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Resumen

En el presente trabajo se analizaran las similitudes y/o diferencias entre el ahorro y
endeudamiento de los alumnos de la carrera de administracion del Centro Universitario de
los Altos de la Universidad de Guadalajara (México) y los alumnos de la carrera de

administracion de empresas de la Universidad Loyola Andalucia, en Cordoba (Esparia).

Dicha categorizacion indica como los alumnos de dos instituciones académicas de
diferentes paises y continentes distribuyen sus ahorros y deudas econdmicas con un

comportamiento similar.

Con esto se busca fomentar la educacion en las finanzas personales mediante la planeacion,

administracion y buen uso del dinero, empezando por la familia.
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Abstract

This paper will analyse the similarities and/or differences between the savings and
indebtedness of the students of the career of administration of Los Altos University Center
of the University of Guadalajara (Mexico) and students of the career of business

administration from the Loyola Andalucia University, Cordoba (Spain).

Such categorization indicates how the students of two academic institutions in different
countries and continents distributed their savings and economic debts with similar

behaviors.

This seeks to promote education in personal finance through the planning, management and

good use of the money, beginning with the family.
Key words: saving, debt, family.
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Introduccidon

La evolucion de la economia mundial durante los Gltimos afios ha modificado los patrones
de ahorro y endeudamiento en los hogares (Gonzalez, 2007). Es primordial analizar,
comprender y priorizar los gastos mas importantes para poder llevar un control adecuado de
las deudas y el ahorro, principalmente en la familia (Céaceres, 2007), por lo que se
recomienda que esta se cifia a principios financieros que persigan metas (Calvo, 2004). El
financiamiento es clave en el crecimiento econémico y el desarrollo de una cultura
financiera. A través de implementar una planeacion financiera adecuada se pueden alcanzar

las metas de orden econdémico y social (Delgado, 2009).
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Asimismo, es necesario llevar un control de las finanzas personales para asegurar una
estabilidad econdmica dentro de la familia; por ejemplo, mediante el manejo adecuado de
los gastos importantes para no contraer deudas innecesarias a corto, mediano y largo plazo,

0 a través de la cultura del ahorro.

Un andlisis correcto del endeudamiento y ahorro de los hogares debe partir de un esquema
de informacion asimétrica que permita entender la racionalidad de los agentes financieros.
(Delgado, 2009).

Es importante que los individuos cultiven el habito del ahorro dentro del seno familiar, ya
que es ahi donde se origina gran parte del buen manejo financiero en pagos como
colegiaturas, agua, luz, vivienda, etcétera. Se trata de tener un control financiero que evite

la adquisicion de deudas y saber como solventarlas si estas ya estan presentes.

Un individuo inteligente debe buscar estabilizar su economia a lo largo de su vida y
adquirir habitos que lo beneficien en sus finanzas personales. De esa manera no tendra

ningun problema relacionado con sus gastos (Villagbmez, 2014).

El ahorro y el endeudamiento son dos areas interconectadas a lo largo del proceso de
planificacion y generacion de ideas, estrategias y busqueda de recursos, evaluacion y
gestion de las finanzas, y administracion y control de la economia del individuo (Lohmann,
2012). El ahorro es el excedente de dinero que genera una familia o individuo dentro de

cierto periodo (Jiménez, 2011).

Metodologia

La aplicacion del trabajo de campo se realiz6 con alumnos inscritos en la carrera de
administracion del Centro Universitario de los Altos en el ciclo 2014-A y con los alumnos
activos de la carrera de administracion de empresas de la Universidad Loyola Andalucia, en
Cordoba, Espafia durante el periodo 2015-B. El instrumento de medicion consto de 9
preguntas relacionadas con el ahorro y el endeudamiento. El disefio de la investigacion fue

de tipo descriptivo-transversal.
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Determinacién del tamafo de la muestra

La poblacion de los alumnos del Centro Universitario de los Altos en 14 carreras, sumé 2
932 estudiantes, mientras que la de la Universidad Loyola Andalucia fue en la carrera de

administracion de empresas en el ciclo 2015-B, abarco a los alumnos activos.

Para determinar el tamafio de la muestra se utilizo la siguiente férmula:

_ NZ%*pq
T (1)2(N-1)+Z2pgq

n (Reus, 2016)

n= Tamafio de la muestra

N= Tamafio de la poblacion

Z=1.96 (valor estandarizado que corresponde a un nivel de confianza del 95 %)

+= Margen de error del 5 %

p= Probabilidad de éxito

g= Probabilidad de fracaso

pg= Multiplicacion de las probabilidades en su méxima combinacion (0.5) (0.5)=0.25

El minimo representativo de la poblacion para el Centro Universitario de los Altos fue de
340 estudiantes. Se aplicd un muestreo estratificado y el tamafio de la muestra para la
carrera de Administracion del Centro Universitario de los Altos fue de 33, con 73 encuestas
aleatorias en total. Para la carrera de administracion de empresas de la Universidad Loyola
Andalucia se aplicaron en total 104 encuestas con los alumnos activos, considerando a

dicha poblacion como sujeto de estudio.
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Resultados

Después de aplicar el estudio en los 73 alumnos de la carrera de administracion del Centro
Universitario de los Altos (México) y en los 104 alumnos de la carrera de administracion de
empresas de la Universidad Loyola Andalucia (Espafia), con ayuda de las 9 preguntas
generadoras sobre las variables de endeudamiento y ahorro, se obtuvieron los siguientes

resultados:

1. ¢Qué importancia tiene o ha tenido el ahorro en tu
familia?

0% 0% 6%

A) ES MUY IMPORTANTE B) TIENE POCA C) NO TIENE IMPORTANCIA NO CONTESTARON
IMPORTANCIA

® Administracion ADE

Figura 1. Importancia del ahorro en las familias.

La figura 1 muestra los resultados en ambas carreras. Por un lado, 84% de los alumnos de
administracion de empresas de la Universidad Loyola Andalucia considera que es muy
importante el ahorro en la familia, mientras que 81 % de los alumnos de la carrera de
administracion del Centro Universitario de los Altos considera lo mismo. En consecuencia,
el restante 15 % de los alumnos de administracion del Centro Universitario de los Altos

considera que tiene poca importancia el ahorro dentro de sus familias y 10 % de los
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alumnos de la Universidad de Loyola Andalucia considera lo mismo. Por lo tanto, se infiere

que los alumnos de ambas universidades tienen el habito del ahorro.

2.- ¢Tu familia ahorra de manera constante?

75%

80% ?__7_ Of

70%
60%
50%

40% K

30% %

20% . 1%
10% é “ s

0%

a)Si b) No No contestaron

[ Administracién ADE

Figura 2. Sistematizacion del ahorro en las familias

En la figura 2 se puede observar que 75 % de los alumnos de la Universidad Loyola
Andalucia maneja adecuadamente sus ahorros y que 67 % de los alumnos del Centro

Universitario de los Altos ahorra constantemente.
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3.- ¢Qué medios utilizan para ahorrar?

A) TANDAS O RIFAS B) EN CASA C) SISTEMAS D) OTRA: NO CONTESTARON
FINANCIEROS
(BANCARIO, CAJAS
POPULARES)

= Administracién = ADE

Figura 3. Medios para constituir el ahorro.

En la figura 3 se pueden determinar los medios que se utilizan para constituir el ahorro. Los
alumnos de la Universidad Loyola Andalucia en 56 % utilizan sistemas financieros,
mientras que los alumnos del Centro Universitario de los Altos lo hacen en 47 %; cabe

destacar que en el seno familiar también se adquiere la cultura del ahorro.

4.- ¢ Personalmente tienes el habito del ahorro?

70% 68 % 66 %
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

29% 28 %

%

A) Si B) NO NO CONTESTARON

W Administracién [ ADE

Figura 4. Sistematizacion del ahorro en las familias
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En cuanto a la forma de ahorro personal, las diferencias son minimas (68 % y 66 %
respectivamente) entre ambas carreras. Los alumnos de ambos centros educativos tienden a
adquirir el hébito del ahorro personal, debido a que consideran que las habilidades

autogestoras forman parte de su malla curricular.

5.- éAproximadamente qué porcentaje de tu ingreso
mensual destinas al ahorro?

11 %
%

A) MENOS DE 10% 10% C) ENTRE 10Y 20 (%) D) MAS DE 20% NO CONTESTARON

m Administracién ADE

Figura 5. Sistematizacién del ahorro en las familias

En la figura 5 se muestra que 34 % de los alumnos del Centro Universitario de los Altos
ahorra 10 % del total de sus ingresos mensuales, y que 32 % de los alumnos de la

Universidad Loyola Andalucia ahorra 10 % de su ingreso mensual.
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6.- ¢Tu familia se endeuda constantemente?

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2 11 %
0,
e

a) Si b) No No contestaron

B Administraciéon = ADE

Figura 6. Deudas financieras constantes

La figura 6 muestra que 85 % de los alumnos del Centro Universitario de los Altos dice no
contar con deudas financieras constantes, lo cual indica que la cultura de ahorro esta
arraigada desde la familia a través del fomento y creacion de planes y estrategias para el
manejo adecuado del dinero. En un comportamiento similar, 81 % de los alumnos de la

Universidad Loyola Andalucia mencion6 no tener deudas de manera constante.
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7.- éSi la respuesta anterior fue "Si", de qué forma
liquidan sus deudas?

100%
90%
80% 91 %
70%
60%
a0% i
(o]
30%
20%
10% 0% 18% 9%.7 % 0% 4% 0% 14%
0%
a) Puntualmente b) Se atrasan  c) Se reestructura d) Empefio e) Se venden
constantemente y la deuda bienes

se consigue dinero
de otra fuente

Administracién ADE

Figura 7. Liquidacion de deudas

Del 15 % de los alumnos del Centro universitario de los Altos que indicaron tener deudas
de forma constante, 91 % sefialé que liquidan sus deudas de manera puntual sin arriesgar su
patrimonio ni adquiriendo deudas mayores. Por su parte, 11 % de los alumnos de la
Universidad Loyola Andalucia sefialé que tiene deudas de forma constante; solo 57 % de
ellos liquida sus deudas de forma puntual, mientras que 18 % se atrasa constantemente y

consigue dinero en otra fuente.

8.- ¢Tienes deudas como estudiante?

100% 25 o B2
80%
60%
40% 207
9 0
0%
a)Si b) No No Contestaron

B Administracién ADE

Figura 8. Deudas como estudiante
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Esta figura muestra que 82 % de los alumnos de la Universidad Loyola Andalucia no tiene
deudas como estudiante, ni tampoco 75 % de los alumnos del Centro Universitario de los
Altos.

9.- Si la respuesta anterior fue ‘Si', ¢qué haces para pagar
tus deudas?

B Administracion ADE

80%
70%
60%
50%

40% 48 %
30%
20% 33%
10% 9 0% 5% 5% % 9%
o i [z A
a)utilizo mi ahorro b) pido prestado c)empefio d)pido mas dinero e)otro
a mis padres o
tutor

Figura 9. Pago de deudas como estudiante

La figura 9 muestra que del 25 % de los alumnos del Centro Universitario de los Altos que
dijo tener deudas, 76 % utiliza sus ahorros para solventar sus deudas, y que del 10 % de los
alumnos de la Universidad Loyola Andalucia solo 48 % utiliza su ahorro para pagar sus
deudas, aunque 33 % de estos vuelve a pedir prestado para salir de sus compromisos. Esto
nos indica que la cultura en sus finanzas personales es buena ya que ahorran parte de sus
ingresos para solventar alguna contingencia como enfermedades, compra de Utiles

escolares, accidentes o para pagar gustos personales.
Conclusiones

Se aplicaron encuestas sobre ahorro y endeudamiento en el Centro Universitario de los
Altos con alumnos de la carrera de administracion y en la Universidad de Loyola Andalucia
con los alumnos de administracion de empresas; ambas tienen un plan de estudios con
asignaturas similares. Un factor importante para la toma de decisiones financieras de los
alumnos de las dos carreras es el desarrollo familiar, ya que gracias a él tienen una vision

de ahorro maés clara.
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Para estudiar la manera como los alumnos administran sus ingresos, ahorro y deudas, se
considero su plan de estudios. Por ejemplo, los alumnos del Centro Universitario de los
Altos cuentan con objetos de aprendizaje relacionados con el liderazgo, la administracion
de Pymes y el desarrollo de empresas, mientras que los alumnos de la Universidad Loyola
Andalucia cuentan de manera similar con el desarrollo de empresas desde su gestion de

control, manejo financiero y contabilidad de costes.

Dichos elementos de aprendizaje pueden interactuar con el manejo de las finanzas

personales para lograr administrarse a si mismos.

En general, tanto los alumnos del Centro Universitario de los Altos como los alumnos de la
Universidad Loyola Andalucia tienen claros los conceptos de deudas, ahorro y gastos. Esto
estd relacionado con los perfiles de egreso, porque para cubrir todos los créditos deben
desarrollar el conocimiento financiero y aplicarlo en sus finanzas personales, como lo
harian en la futura planeacion del manejo mercantil de una empresa, desde su gestion y

contabilidad financiera.

Ambas universidades a pesar de ser de diferentes paises y continentes, comparten
similitudes con respecto a la planeacion, organizacion y mantenimiento de las finanzas
personales apoyandose en la cultura financiera que los padres de familia pudieron haber

transmitido para solventar todos los gastos y crear el habito del ahorro.

El ahorro se puede utilizar entre otras cosas para cubrir alguna deuda o pagar un imprevisto.
Debe ser una estrategia financiera sencilla de implementar, e incluso ser un recurso para
solventar planes futuros. Pero eso dependera del desarrollo financiero de cada persona, de
si ha aprendido a manejar de manera responsable sus finanzas y, por lo tanto, logrado

resultados favorables en su economia y calidad de vida.
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